
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานสรุปการวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ  

(Integrity And Transparency Assessment: ITA)  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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องคการบรหิารสวนตําบลนาหวา   
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 

 

 



คํานํา 

 เอกสารฉบับน้ี จัดทําข้ึนเพื่อนําผลสรุปผลจากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment: ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององคการบริหารสวนตําบลนาหวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประกาศเผยแพร
สูสาธารณะตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  รวมตลอดถึงการนําประเด็นที่
เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีข้ึน และแนวทางการนําผล
จากการวิเคราะหดังกลาวไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน ทั้งน้ี เพื่อขับเคลื่อนและสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน สอดคลองตามผลการวิเคราะหดังกลาวตอไป  

 

            องคการบริหารสวนตําบลนาหวา 
          มกราคม  2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

เรื่อง                                                              หนา 

คํานํา 
รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment: ITA) 
    1. หลกัการและเหตุผล    1 
    2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
        ภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment: ITA) 1 
    3. การวิเคราะหขอมูล     2 
    4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
        ของหนวยงาน     15 
    5. แผนบริหารความเสี่ยง 16 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
(Integrity And Transparency Assessment: ITA) 

องคการบริหารสวนตําบลนาหวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

................................................................... 

 

 

1. หลักการและเหตุผล  
 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา
เครื่องมอืการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให
หนวยงานภาครัฐมกีารดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชช่ือวา “การประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” การ
ประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน และมีการขยายขอบเขต
และพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนตามลําดับ  

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity And 
Transparency Assessment: ITA)  
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity And 
Transparency Assessment: ITA) องคการบรหิารสวนตําบลนาหวา อําเภอจะนะ จงัหวัดสงขลา ประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมมีระดับผลการประเมนิ 88.89 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ A โดยสรุปไดดังน้ี 
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คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด  โดยมีคะแนนสูงสุด  100.00 คะแนน  และคะแนนตํ่าสุด 82.85 คะแนน 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปองกันการทจุริต 100.00 

2 การปฏิบัติหนาที ่ 90.44 

3 การใชอํานาจ 88.05 

4 การเปดเผยขอมลู 87.70 

5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.97 

6 การแกไขปญหาการทุจริต 85.40 

7 คุณภาพการดําเนินงาน 85.26 

8 การใชงบประมาณ 83.54 

9 การใชทรัพยสินของราชการ 83.15 

10 การปรับปรงุการทํางาน 82.85 

 
สรุปไดวา จุดแข็งของหนวยงานไดคะแนนสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทากบั  
รอยละ 100.00 และสวนที่ไดคะแนนตํ่าสุดคือ ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรบัปรุงการทํางาน ไดคะแนนเทากับ     
รอยละ 82.85 
 
3. การวิเคราะหขอมูล 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity And 
Transparency Assessment: ITA) องคการบรหิารสวนตําบลนาหวา อําเภอจะนะ จงัหวัดสงขลา ประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2564 มผีลการวิเคราะหขอมลูในแตละตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดทีจ่ะตอง
พัฒนา ดังตอไปน้ี 
 3.1 จุดแข็ง คาเปาหมายของตัวช้ีวัดใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ        
(85 คะแนน) ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) มีจํานวน 7 ตัวช้ีวัด ไดแก   
  (1)  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนรอยละ 90.44 เปนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไป
หรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รบัผดิชอบซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางม ี
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คุณธรรม นอกจากน้ี ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือ
ประโยชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ และในกรณีชวงเทศกาล
หรือวาระสําคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ 
ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต รายละเอียดผลการ
ประเมิน จากขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
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  (2) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอํานาจ ไดคะแนนรอยละ 88.05 เปนคะแนนจากการประเมินการ
รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการ
มอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตอง
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัว
ของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไมถูกตอง รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
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(3) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 85.04 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตอง
ทบทวนนโยบายทีเ่กี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานดาน
การปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม 
รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทําใหการทุจริต
ในหนวยงานลดลงหรือไมมเีลยและจะตองสรางความเช่ือมัน่ใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการ
ทุจริตภายในหนวยงานดวยรายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
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(4) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนรอยละ 85.26 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการคุณภาพการ
ดําเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และ
ระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองให
ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบดิเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมินการ 
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รับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหนาที่ดวย รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 5 ขอ ดังน้ี 
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(5) ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนรอยละ 86.97 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที่
หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
โดยเฉพาะอยางย่ิงผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมี
ชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ และมีการช้ีแจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากน้ี ยังประเมินการ
รับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย 
รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 5 ขอ ดังน้ี 
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(6) ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนรอยละ 87.70 เปนคะแนนจากการประเมิน
การเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ
การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ ( 3) การ
บริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การ
สงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 33 ขอ ดังน้ี 
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(7)  ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 100.00 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก 
เจตจํานงสุจรติของผูบริหาร การประเมนิความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 
และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ(2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายใน
เพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 10 ขอ ดังน้ี 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-12- 
 

 
 3.2 จุดที่ตองพัฒนา คาเปาหมายของตัวช้ีวัดใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ตํ่ากวา
เกณฑ (85 คะแนน) ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) มีจํานวน 3 ตัวช้ีวัด 
ไดแก 
 
  (1) ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 83.54 เปนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของตนเอง (IIT) ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณนับต้ังแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพร
อยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และ
ไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ เชน คาทํางาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 
รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
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  (2) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนรอยละ 83.15 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ (IIT) ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนําไปให
ผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรพัยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบคุลากรภายในหนวยงานและการยืมโดย
บุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ ชัดเจนและสะดวก 
รายละเอียดผลการประเมิน จากขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
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  (3) ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนนรอยละ 82.85 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบ
การทํางาน (EIT) ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ
กระบวนการทํางานของหนวยงานใหดีย่ิงข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพื่อใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวน
รวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการดวย รายละเอียดผลการประเมิน 
จากขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
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4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
 จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจําป 2564 จํานวน 88.89 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ A 
หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการไดคอนขางครบถวน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดําเนินการตามตัวช้ีวัด
และหลักเกณฑการประเมิน ITA  โดยมีบางสวนที่ตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลราวรอยละ 5-15 ของ
ตัวช้ีวัดหรือขอคําถามทั้งหมด โดยประเด็นที่ควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดีย่ิงข้ึน ไดแก 
  4.1 แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใชบังคับในหนวยงานในปที่รับการ
ประเมิน อยางนอยประกอบดวยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแตงต้ังบุคลากร   การพัฒนา
บุคลากร  การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ  
 4.2 แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน  และมีขอมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจาง 
ยกตัวอยางเชน งานที่ซื้อหรือจาง วงเงินที่ซื้อหรือจาง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจาง รายช่ือ ผูเสนอราคาและ
ราคาที่เสนอ ผูไดรับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือ
ขอตกลงใน การซื้อหรือจาง เปนตน โดยเปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปที่รับการประเมิน 
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 4.3 แสดงตําแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานที่สามารถเช่ือมโยงไปยังเครือขายสังคมออนไลนของ
หนวยงาน ยกตัวอยางเชน Facebook, Twitter, Instagram เปนตน  
 4.4 แสดงขอมูลการติดตอ อยางนอยประกอบดวย ที่อยูหนวยงาน หมายเลขโทรศัพท หมายเลข
โทรสาร ที่อยูไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และแผนที่ต้ังหนวยงาน 
 4.5 เพิ่มการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงาน 
 4.6 สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ
หนวยงานมากข้ึน 
 4.7 สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
โดยเพิ่มการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน 
 4.8 เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
 4.9 สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกบัแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานในการใชทรัพยสินของราชการที่
ถูกตอง 
 
5.  มาตรการเพ่ือการขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีขึ้นตาม
ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
 
มาตรการ  ข้ันตอนหรือวิธีการ  ผูรบัผิดชอบ  การกํากบัติดตาม  
(1) จัดทํา ปรับปรงุ หรือ
รวบรวมหรอืหลักเกณฑ
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่เพื่อใช
บังคับในหนวยงานใหเปน
ปจจุบัน ในป พ.ศ. 2565 

-จัดทํา ปรับปรงุ หรือรวบรวมหรือ
หลักเกณฑการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่เพื่อใชบังคับใน
หนวยงานใหเปนปจจบุัน ในป พ.ศ. 
2565 โดยอยางนอยตอง
ประกอบดวย การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและ
แตงต้ังบุคลากร   การพัฒนา
บุคลากร  การใหคุณใหโทษและ
การสรางขวัญกาลังใจ 
- นําหลกัเกณฑการบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามขอ 1 
เผยแพรประชาสัมพันธ 
ในเว็บไซต อบต. ของ อบต.นาหวา 
 

สํานักปลัด -รายงานความกาวหนา
และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ  
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มาตรการ  ข้ันตอนหรือวิธีการ  ผูรบัผิดชอบ  การกํากบัติดตาม  
(2) สรปุผลและเผยแพร
ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง
ของหนวยงานและใหเปน
ปจจุบัน   

- จัดทําสรปุผลการจัดซือ้จัดจาง
ของหนวยงาน  และมีขอมูล
รายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจาง 
ยกตัวอยางเชน งานที่ซื้อหรือจาง 
วงเงินทีซ่ื้อหรือจาง ราคากลาง 
วิธีการซื้อหรือจาง รายช่ือ ผูเสนอ
ราคาและราคาทีเ่สนอ ผูไดรบัการ
คัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่
คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่
ของสัญญาหรือขอตกลงใน การซื้อ
หรือจาง เปนตน โดยเปนขอมูลใน
รอบระยะเวลารายเดือน หรือราย
ไตรมาส หรือรอบ 6 เดือน แลวแต
กรณี 
- นําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางของ
หนวยงาน ตามขอ 2.1 เผยแพร
ประชาสมัพันธ 
ในเว็บไซต อบต. ของ อบต.นาหวา 

กองคลงั -รายงานความกาวหนา
และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 

(3) ปรบัปรุงเว็บไซต 
อบต.นาหวา  

- ดําเนินการปรบัปรุงเว็บไซต อบต.
นาหวา อยางนอยประกอบดวย 
- แสดงตําแหนงบนเว็บไซตของ
หนวยงานทีส่ามารถเช่ือมโยงไปยัง
เครือขายสงัคมออนไลนของ
หนวยงาน ยกตัวอยางเชน 
Facebook เปนตน 
- แสดงขอมูลการติดตอ อยางนอย
ประกอบดวย ที่อยูหนวยงาน 
หมายเลขโทรศัพท หมายเลข
โทรสาร ที่อยูไปรษณีย
อิเลก็ทรอนิกส และแผนที่ต้ัง
หนวยงาน 
 

สํานักปลัด  -รายงานความกาวหนา
และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 
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มาตรการ  ข้ันตอนหรือวิธีการ  ผูรบัผิดชอบ  การกํากบัติดตาม  
4) เพิ่มการอํานวยความ
สะดวกเกี่ยวกบัข้ันตอน
การขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการ 

- ปรับปรุงชองทางการเผยแพร
ขอมูลของหนวยงานทีเ่ขาถึงงาย 
ไมซับซอน และมีชองทาง
หลากหลาย เกี่ยวกับคูมอืและ
ระเบียบการใชทรพัยสินของ
องคการบรหิารสวนตําบลนาหวา 
- สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกบั
แนวปฏิบัติของหนวยงานของ
ทานในการใชทรพัยสินของ
ราชการที่ถูกตอง 

กองคลงั -รายงานความกาวหนา
และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 

5) สงเสริมการ
ประชาสมัพันธและการมี
สวนรวมเกี่ยวกับแผนการ
ใชจายงบประมาณและ
การตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณประจําป ของ
หนวยงาน 

-ปรับปรุงชองทางการเผยแพร
ขอมูลของหนวยงานทีเ่ขาถึงงาย 
ไมซับซอน และมีชองทางการ
สอบถาม ทกัทวง รองเรียนที่
หลากหลายเกี่ยวกบัแผนการใช
จาย และการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณประจําป  

กองคลงั -รายงานความกาวหนา
และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 

6) เปดโอกาสให
ผูรบับริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมสีวนไดสวนเสีย 
เขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรงุพฒันาการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ
ของหนวยงานใหดีข้ึน 

-สรางกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อ
รวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และสงเสริมให
ผูรบับริการและประชาชนทั่วไปมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
หรือใหคําแนะนําในการพฒันา
และปรับปรงุคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการได
โดยสะดวก 

สํานักปลัด/ กอง
คลัง/กองชาง/
กองการศึกษา 

-รายงานความกาวหนา
และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 


