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จัดทำโดย 

งานนิติการ สำนักปลัด  

องค์การบริหารส่วนตำบลนาหว้า 



รายงานผลการดำเนนิการเพ่ือส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาหวา้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
********** 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาค รัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธ รรมและ
ความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังต่อไปน้ี 

 องค์การบริหารส่วนตำบลนาหว้า มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินง านของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม บรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนข ึ ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส ่วนที ่ 1  
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภ าค รัฐมี ความ
โปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.85 คะแนน 

มาตรการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

1.มาตรการลงโทษท ี ่รวดเร็ว
ช ัดเจน หากพบการใช ้จ ่ าย
งบประมาณเพื่อประโยช น์ส่วน
ตน และการเบิกจ่ายที่เป็นเท็ จ
ปกปิดหรือไม่ต้องกับความเป็น
จริง 

1.จัดทำประกาศ เรื ่องมาตรการลงโทษ
ห าก พบ ก ารใช ้จ ่ ายงบประมาณเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตน และการเบิกจ่ายที่ เป็น
เท็จปกปิดหรือไม่ต้องกับความเปน็จริง 
2.บันทึกแจ้งเวียนให้บุคลากรทุกคนทราบ 

มีมาตรการลงโทษหากพบการ
ใ ช ้ จ ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ เพื่ อ
ประโยชน์ส ่วนตน และการ
เบิกจ่ายที่เป็นเท็จที่เจ้าหน้าที่ถือ
ปฏิบัติตาม 

๒.จัดให ้ม ีการ อำนวย ความ
ส ะ ด ว ก  ใ น ก า ร  บ ร ิ ก า ร 
ประชาชนหรือผู้มาติดต่อ มีจุด
แรกรับให้ คำแนะนำหรือช่วย 
เตรียมเอกสาร  

บันทึกรายงานผลการอำนวยความ สะดวก
ในการบริการประชาชน ณ จุดแรกรับ 

รายงานผลการอำนวยคว าม 
สะดวกในการบริการประชาช น 
ณ จุดแรกรับที่เป็นปัจจุบัน  

3.มาตรการการเปิดเผยข้อ มูล
ให้แก่ประชาชนทราบ 

ทำบ ันท ึกแจ้งให ้ท ุกส ่วนทราบ โดยให้ 
ผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวขอ้งกบัการนำข้อมูลเขา้
สู่ระบบดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล ให้เป็ น
ปัจจุบัน 

ผู้รับบริการสามารถขอรับข้อมูล
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

4.มีการประเมินความพึงพอใจ
ต ่อค ุณภาพการบริการ ณ จุด
ให้บริการ 

แต่ละส่วยนราชการมีการประเมินความพึง
พอใจต่อคุณภาพในการให้บ ริการ ณ จุด
ให ้บริการท ุกภารก ิจในรายเด ือน และ
รายงานผลพร้อมข้อเสนอแนะปัญหาให้
ผู้บริหารทราบ 

รายงานผลการประเมินความพึง
พ อ ใ จ ต ่ อ ค ุ ณภ า พ ใน ก าร
ให้บริการ ณ จุดให้บริการพร้อม
ข้อเสนอแนะปัญหาให้ผู้บ ริหาร
ทราบและแก้ไขต่อไป  



มาตรการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

6.พัฒนาการบริการสร้าง
มาตรฐานที่เท่าเทียมกัน เช่น 
การจัดให้มีบัตรคิว 

รายงานความก้าวหน้า และสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

การจัดลำดับคิวในการเข้ารับ
บริการเป็นไปอย่างเท่าเทียม
และมีประสิทธิภาพ 

7.การอำนวยความสะดวกใน
การบริการประชาชนหรือผู้มา
ติดต่อ 

รายงานความก้าวหน้า และสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

อำนวยความสะดวกในการ
บริการประชาชนหรือผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมและมี
ประสิทธิภาพ 

8.แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ภายในหน่วยงาน 

รายงานความก้าวหน้า และสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

เจ้าหน้าที่ และผู้บริการ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายใน
หน่วยงาน เพื่อนำไปพัฒนา
องค์การให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

9.การเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่าย งบประมาณให้
บุคลากรและประชาชนทราบ 
เช่น แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจำปี 

1. สร้างความสัมพันธ์อันดีในองค์กรเป็น
การ ประชาสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร เพื่อ
เผยแพร่ข้อมูลส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
ในวัตถุประสงค์  
2.ป้องกันและแก้ไขความเข้าใจผิดใน
องค์กร  
3.ข้าราชการ เจ้าหน้าที่และประชาชนได้
ทราบและเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงาน
และกิจกรรมต่างๆ  
4.ประชาชนได้รับข่าวสารข้อมูลความรู้ที่
ทันสมัย 

มีความโปร่งใสโดยการเผยแพร่
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบ 

10.จัดทำแผนผังแสดงขั้นตอน/
ระยะเวลาให้บริการประชาชน
และระบุ ผู้รับผิดชอบงาน
ให้บริการในทุกกระบวนงานให้
ทราบโดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน
ทราบ 

รายงานความก้าวหน้า และสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

เจ้าหน้าที่และผู้รับบริการเข้าใจ
ขั้นตอน/ระยะเวลารับบริการ
ของประชาชนอย่างทั่วถึง 

      

 


